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Avant-propos 

G.�� ����� ��� �(��� � +�� ����� ��� 
	��
���	 � +�� ��	���� ������
�
��� �
� �
��	��� ����� ������� �+������	H��� ���� ��	�� 	�� �+��
�����	���

������
�	���?�� �����
�	���?�
���I��

$�� �(���� ������� �
� �&�� � �(
'	��� � ��� 	�
	����)� G�A ���#+��

'	����%�;� A���#+�� �
�'�	����;� ��	�
���� ��� ���� ���� �
�����
����� 
��� %	�?����
���� � 
��� 	�����
��
������ J�
���� ���
����� ������� ��� ������ �������� 
���� ���� � ���� (��
���  � ��#

����1:�����
����K�� ������(����������
�'������(��
 �����5��
���� (��
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�'�� ���� �(������ J���� ������� ����� ���
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?��� ������F�?��� ��� 	�
	����	
� 
���� ?�� � �
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Introduction 

�$
� 
�9�(���'��� 
�
��
�	�� ���	��� ��� �(���� 
'	����%� ������
��� �(���� ���(
�� � �����
�� � ��� 	��
���
���� ��
����� �����#
���������������(
������
�������(����
'	����%������� ���
��	���,��

����&�	����%����%�����%%����% �����	H��������� �
	 ������������
��
	�������� � E� ��� 
���� 
����	� ��� ��	�	�� %�	� � E� ,� � 
����

�����&�	���(
	�
������
%%������� �
	���	���������� �
����� �
�#
��	�����
�	�����������
�������������,��
�
������	�� %
���������

.�
�� ��	��� ���� ���	
'�� 
��	� ��
��?��	� ��� ?������ 	�� ��������
��
'	��������(�F�����(��� ����������
����%
������ � 
%������
��#
���	� 
	����	 � 
	�����	� ��� �	
���	� ���� 
	���>���� ��� �� -�
��
'	�������� ����
%���?�������(��� ��&���
'	����% �
���������	��

����������
�������%
�����������
������������������ �'��>#
	���
����������������	��?�����
����������

7�����(����
������	�	���$��	��
���
��������
�'	
��� ��
#
+�	����������	��	�����������(��������
�%
���������� ���(���������
������ ��� �
� ��������� ������ 	
	������ ��� �(���� �		
�� �� $���
��	��	��� ��� %���� -� �������� � ������ �������� �
��� ��� � ������

���������

0���
�������� ����9����
�������9����
�	
����+��	��� .������	
���
?��� ��� '����� 
����-� 	����	�� �
�%	�?������ ��� ������� ����� ��� ����

����������

�
������	���������'������L����
������������(�	

����$ ������#


�	�������� �L
'	������� ������������ ���+��	�� ���� ��
 ��
�����


	� ��� ��
�	���5�� �%%�� � �&��� ��� 
	������� �L���� ��? ������
�L
'	������� ��	�
�� � ��� 9� 
� ��� �
�'�	� 
��	� �L�����	 
'��� ,��
��������� ��� �
�����	� ��� 	��?����$
� ���� ��� �L��(�?�� � ����� ����#
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'����-�
�	��	������	��-�����
�	����������
�'�	�M��� ����	��#
	��� ��� �(����� �������� ���� 
�	������� ��� �
�'�	�� ,�� � L���� 

��

�����������%
�	��������
��
��������	��?�������
�'� 	�������
���
%
�	��������
�	�������

D��� ���� ����
�	��;� $�� ����	��
�	�� ���� ��� 
���� -� �&� �� ���
+���	����	H�������
�	� �

	��
�����
��������?���-�� �����	��������
��� 
�9�(���'�?��� ��� ��� ���
��?�� � ��� 
(9�����'�?��� ��� ���


�(���'�?���� N�(���'����� � F����'����� � 
�9�(���'� �� � ���
��
��	���
	�%��������?�������(����
�����
�	�������� ��

	��#
����>	������ 
�� ���
�	������� 
���
� � ���� 
����� ���	� ����
��
����
�	����� ��� 
������� ����� 


	���	�� ���	������� �� 	� ���
���
�	������� ��� �(�����$�� ����	��
�	�� 
� ��
���
��� � �
�
�#
�
'�����
�����	�
�����	�-�
������	���(
�
���������% �?��� ����
?��� ��� ���� �
��� ���� 
�������� 
	�����'���� 
��	� ����' 	�	� ����
����
���
����� ��� ���� ����	���� ��������� �
��� �
� ���� �����
���
�	������
����5���
���������>�� ���������������� �������


��������������
�����

�
��� ���	�� ���� ��� '������O
����#��� ��� ���	�� ��� �	
�
� ��)� 
���F�

�������������

'� ������F�����


������ ������'��F �����	�F����
�������5����	���� �������
	&��F�

� ��
	����������� ����	���	
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���5�������
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�	����������
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Clinique : « mon chien a mordu » 

P�����?���?����(�����	�� �����������?����������9��� ������#
�����������������+��	��� �

Sam a mordu 

A
�����������	'�	�
����
��������
����,����
�������( ���
���
���� 

���	 � �
��	�� ��	� ��� �����G�5���
� �Q�	� ���� ��� ��� ��� �
#
	����	�I ������������
�� ��
�
	�
	���
�	������(���� �G�5��A
����
�
��	����
����F��A�����
����	�
	����� �+�����%�	
��
� ?��	��J����
��
���������������
�����?����������	���	��� ������	 �
���;�I�

�������
���
�����?���A
��
���	���������
�	����� �
� �	�
%
�	�� ��� ��	��� 5��#��� ����� �
� ������ 
�����������;� A 
�� ��
� 

��
'	�'�������	�
�� ���(
������ �?�
�������������� ��� �'	�'�����

A
��
�
����	�	��)�
�  
��	�%
�	���
� �������
�	������
�  
��	���%���	������

���	��������������������(
'��
�  
��������������� �������	����
���
��	�
��������	��
 ��
#

	������
�
J��� (9
��(>���� ���	
R����� ���� ������������ �	>�� ��%% �	��#

���� 
�� ��+��� ��� �����(
�
���� ����������� ���A
���A�� A
�� ������
����(����	��������
��	�
���	������
	����� ����
���� �������	���
�
������
��	 �������
���	������'	
����A��A
����%��� ����������
��� ����(
'� � ������ 
����%
����� -� '�	�	�M���� ��%%��� ��� ��� 
���� ���
��	
�'�	��A��A
��������	���������
���'���'��������� �	�� �������
�������	��� ������F�����
��
���?������
���(
���
��	 �����
	��#
��	 ����������
��������M������
�

����������	�	����
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Zoé a mordu 

S�� � .
���8������ ��� �� 
�� � 
� ��	��� ���� �
R�	��?��� � 
� �
#
	���
��� ��	� �
� �&���� 5���� 
� ��	��� -� �
�'�� 0�� 
��� � ����� ���	��
��		�>	������+�''�	� ��	�?����
������� 	������������ ����������
�
���������-�'
F�����

�
������������
���	�����(��� �

�����(
������������
$�� ����� 
	���>�� �?��� 
	���?��� �
� ���
���� ��� ������ �
#

���� � ������ ?��-� �
� �
����� ��� �	����� ���� 
������ %�� ��� ��� ��
��
���� �?����������-�	����	��
��������	�����	��
����� ��	H��	�����
��	���������T�
#�#�������
�'�	�
��	�����%
���;��

$���
���������
�'�	����������(����%
���-��
�������� �
����#
������� ���� �	>�� ��%%�	���� 
��	� ��� '	
��#
>	�� ��� 
�� 	� �
� 
�����#
%������

Tex a mordu  

7��� ���� ��� �������(� �U��� ��� :� 
���?��� 
� ��	��� -� �
� '� �-�

���� ��� �	���� 	�
	������ ���� 
	�
	���
�	��� ��	�?���� �� ��� �
	��#
�
������6������
�������������%����
��	���������
��� 	��� �7���

� �&��� �
���� 
�� ����	�� ��� �������	� ��� ��
� ��	��� -� � 
�'� -�
�	
��	�������&���������5����
��	�����	�����
���� �7 ����������
�(����E��(
	�
�����

6
	>�� ��� �	
�������� �����
������� � 7��� ������ 	����� �
��
����
�������
'	����%���������-�%
���'�	
���M���� ����#&�	�����
���� ��(�������(��
��� �����������������	
��������
 �����	����

�
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Définir l’agression 

Une formulation précise 

N�
��� ������ ���� ����	������ ���%������� ���	�� 
'	���� ���� �
���(
����� �����&��������
��� ����������
�������
�� �	����#
�� � +�� 
����� ?����� %
��� ��
��	�� ��%���	� ����� ���� �� 	����� $
�
�������� ���� 
�
��� ����� �
���� ��	� ���� �����
��� ��
�	 �� ��� ����
�����
��� �������� ���#�&���� 
���	� ����%�	���
����� �
 � 
����

	������
���������

$�� ������	� �	����� ��� ��������� ��� ���
�	������� 
���� 

�#
��	� ��	��������� 
�� �(

��	�� ����
����$�� ������	�?�� � ������ 

��
(
������-�������	�������	
�����	������(

��	����

�
0����	� ���� ��%��������� 
	������� ��
	������ ����� ���� ?��� ���

����� ��������
�	��� 0��� ����
���� ��� ���� ��
���
����� � ����#
�	�����
��������(

��	�������	���	����

�
�  �"�������	
 �
�������%����������(���'����������������
���

��� ��� 
���� 
(9��?�������	�� �L�?�����	�� 
�9�(�?��� �� � 
(9#
��?��� �L��� ����������6	����V�9��	� �1=@@�� 
+�����)�G �	�#
����
��� 

	#�-� �&��� �
� ����	��� ��� �
� 
������
�����
'�����?����I� ,	��
W�� 5���#5����%���� �1=!2�� 
	������ ?���
G������ ���
�	������� 
9
��� ������ 	�����
�� �L����'�	� ���

��	�� ��������� -� 	����	� -� ����
��� � ����� �

��
���� �� � �����
����
��������(��	
	�(��� �
����&�	��


����
'	����%  ��&���
�L����L���	�������
���������
'��
(9��?����I�3������ 
���
�����������+-�����
'	����������������%������������� �

���
#
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���%
��
���� �
	� ����� ����'����� ?��� ���� 
'	�������� � %%����#
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Postures de dominance (haute) et de soumission (basse) 
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Le cadre de réflexion 

La médecine du comportement 
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Il est dans la nature du chien de mordre.  
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La résolution des problèmes 

La démarche pratique 
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Les différentes étapes 
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Le calcul de la dangerosité 

Une évaluation simplifiée 
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Graphique : Corrélation entre la dangerosité calculée par la 
formule et l’évaluation de l’expert après consultation compor-

tementale. 
�



��������	

� ��� ���
�����	���

�� ��

�
�

�
�

�@�

Conseils de décision 

���	� ���
��%��	� ����	�� ��� �	
�
��� ��� �������� �+�� � ���� 
	�#

��� ��
�������
���
����#

	>� �?���?�������������
 ��	��(
?���
�
���	�����������������
�'�	���������
���
�� �'
	�� F����
��#
���� ?��� 
���� ��� ���
��%��� ��� 
���� ��� 
�'������ ��� �� '	��
����
	�������� ������ ����������$���
��
����� ��� �
� �
 �'�	������
������?������
	���>	����

��?������	��
�
���

����� 	����	��-�
��� ���	������ 
���� ���� ����	��
�	� � ��� ��(���'��� ��� ��� �	��#
���	���
�	��������� ������������� ������������
���� ��(�F����
����	��
�	�����
�	������
�������

Conclusions 

6

	����	�����
�'�	��������
	����	�

� �%
�����-�%
 �	� ��
���
����
��
����� ������ 
'	�������� 0��� ������ � ������ ��� ��� %�	#
���������
�'�	������������	����	��-������������
��� ���(�F����
��
�	� � 
�	�������� �L������	� ��� 	��?��� �� � ������� �
�������
'�	���������������
��	����'�	�	��



��������	

� ��� ���
�����	���

�� ��

�
�

�
�

�! �

�
�

���������
��	�����
	�
	���
�	���
����%������������������������
�'�	�������
����� �

�
,������� 8��?��� �	�
���������
,�%�	���	�-�
1��

�����	�� A��	�����'��	���	������������	�����
	��?�����

0��1���
-�12�

��9���� %
�	��������
��
(9��?����(�F�����
����	��
�	� �
	���	����������	���
���
	�������� ����	�����
�����

0��12�
-�1: :�

�������	
���� � 7	
������������(�	

����(�F����
�
���
����� �
�	������
�������>	��
�
�������������-�	��?����

A�
�	���	 �
-�1: :�

�	>����	������
-���	�����

A�

	�	�����(��������
�������� ���#
�
	�����������(��� ����(
�
����

�
�
�
�
�



��������	

� ��� ���
�����	���

�� ��

�
�

�
�

�= �

�

La séquence de l’acte d’agression 

Les quatre phases d’un comportement 

7���� ���
�	������� ���� �������(�� 

	� ��� �������� � �� ��
��%�	�
����� ��� ������	��������� ����	��� ��� ��� �(
�'� �����
�
���������	�������������	�������
�
(9�����'������� �����������
��� ��������� ����?�
��%��� ��� �������(��	�� ,�� ���� 
�	 \�� 

	� ����
����������'���	���������������$����������������
�
� ��������

������M������
��������������	��������	�������	��
�  ����������

	��(
�%%�� ��� �����	� 
�
��� ��� ���
		�	� �
� �����	���
$��������� ���� ������ ��� ����?�����	���$���������� ��� �� 	��
#
���	������?�����	�����

��
���-���
����� ����	�
'�� �
����

���

��
'��-���
������	
�
��	�����%�	���#������%�	� ��#�

	����
��	��
�� ��� ����������� �
���
�� ��� (��
���� 
	����	
� � ��� ��#
?��������
�����?�����������������
�	���������

7���� ���
�	������� ���� ������� ��� 
������	�� 
����� ��� ��	��
��%%�	������ ,�� 9� 
� ��� %
��� ?�
�	�� 
(
���� -� �(
?��� � ��
�	��#
�����)�
1� ����
(
������������)�������������
	����	����������� �������

���
������M�������
(
��������'������������
�������� ��	����
���� ���	'
������� -� ��
������M� ����� ���� 
������� 

	� ��� ����#
?�����	������
����?�� ��������
������	'
��������

��  ���� 
(
��� ��
����� � ����� 
����� 
(
��� �
�	
��� � ?��� 
�	#
����	
���
'�	���	����������	�������	���������
%���� ��	��
#
���	����?�����	���



��������	

� ��� ���
�����	���

�� ��

�
�

�
�

2� �

��  ����
(
������%�� �?�����'�
����
��
���%
����������� 
��
�������
����� 
�� ���
�	������ � ��� 	����	� 
�� ����#&�	�� ��� -�
���?�����	���

2� ����
(
���	�%	
��
�	� �
���
����
?������������
�	�� �����
��� ����
	���	
� 
���� 

	��� ?��� ���	'
������ 
� ������� ���
	����	�-����?�����	��M�������
(
������������	�%	
�� 
�	� �

	���
?��� ���	'
������ ���� ������� ����������� 
��� %
����	�� ���
�����
����� ��� ���


���� ��� 	��
���	� ���� 
(
��� �
�	
 �����
������������

�����	���
�	
������

Les quatre phases d’une séquence d’agression 
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L’intégrité de la séquence 
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Le contrôle de la morsure 
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$��� ����� ��%�	�
������#� ����'	���� ��� �
� ��?������ �� �
����	H�������
���	��	��#�
�������&�	������'	�����
� ����������
�
���
�� 	��

����
��%�� ���� �	��>	��� ����� �������� �� �� �����
#
������
��	�	�����
R�	������9
����
'	���������

�
�

A�?����������?���?����
'	��������
6'	������� ,������
���� � 6��
?��� ��	��	���
6�9
�?��� 6�������� 0�	����� O�	����
���
�������� A�	����	��� ����	H���� ����	H�����
0���
�������� A�	����	��� ����	H���� ����	H�����
V9
�	
'	������ � 6������� 0�	����� O�	����
,		��
������

	�� ���	���� ����	H���� ����	H�����
���	��

	�� A�'�������


��	�
D�
�����	����� O�	��� �	�
�#

�����
�	��
����� 6������� A�?��������9#


�?����
O�	��� �	�
�#
������

�



��������	

� ��� ���
�����	���

�� ��

�
�

�
�

22�

La fin d’une attaque 
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Séquence de l’agression et contrôle de la mor-
sure 
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Les postures lors de l’agression 
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Les différents critères des postures 
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La hauteur de la posture 
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Face neutre chez un chien bouledogue français  
dont la lèvre est pincée entre les dents 

(ce qui lui donne une fausse expression de menace)�
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Les mimiques  
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L’expression du même chien briard  
avant et après dégagement des yeux. 

�

�

 

�
Ce chien avait été présenté pour agression (menace) en-

vers les enfants de la famille. Le fait de « voir » lui a permis 
d’anticiper leurs mouvements et de réduire l’agression. 
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Mimique de menace de morsure 
(chien à oreilles dressées)�
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Mimique de menace de morsure 
(chien à oreilles pendantes)�
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Mimique neutre chez un loup 
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Le regard 
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Mimique neutre ou d’apaisement  
d’un chien à oreilles semi-pendantes 
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Les mouvements intentionnels et les rituels  

$�������������������������������������������������� 	#

�	����?�����������

��+��?�L
�������������	�%����� �����

���	���	�	� ��
�'����������
	�+��������
�
���
��	�� 
���	����
��		�	� ���� �U�(��	��� ��	� �
� 
�
�� ��� �L
���	�
�	��� $ �� �����#
����� ������������� ��� ������� -� 
	�+���	� �
� �&��� ��� 
 �
��� �� �
�������������� � -� ��
?��	� ���� ������ �
��� ��� ������ � ��	� �(�#
�
��(�	 ������	
�������������������

�����
���	���	 ���
��������	�
������#-#���M�������������������������������������- �
���	�����


���� ��	� ��� ���� ��� �L������	��� ��� ���������� ���� 	� ��
�����

��	���'��%��	��
������
������	����������%������

$��� 	������� ����� ���� ��?������� ���
�	������
����?�� � ����
���� �����	����� ��� ���	� ��'��%��
����� �L�	�'���� ��� ? ��� �����
c�(�U�	
������c�
%������������	���������
'��������� ���������#
?������� ���
�	������
���� ���
�>��� � ���� 
����	��� �� �
��������� ��������
������������������
����	���%�'�� ���5�����
�����+������
������
'�	
������
	��
��	
���
%������% 
�	��������


���	��������
'���

$��� 	������� ���� 
���� ��
	����%�� ��� 	��	������� �
��� ����
���%����� (��	
	�(�?��� � 
����

'���� ��� ���� ��
'	��� ����
���
���������5��%���������%��� ���
'	���������
		&� ��
��������	�#
������ ��� �����
���� ��� ��� ������������ J���� ��		���� � ��� 	�#
�������
�������(

��	������
�	��-���
'	����������
� ���������

Attitudes et postures 
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Mimique neutre chez un husky 
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L’individu et ses composantes 

Les éléments psychobiologiques 
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Contextes et circonstances 
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Contextes et diagnostic 
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Conditionnement classique 
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Les conséquences de l’agression 
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Le jeu des acteurs 
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Les conséquences à long terme chez le chien 
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Les conséquences à long terme chez la victime 
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Les conséquences chez les propriétaires du 
chien quand ils ne sont pas les victimes 
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Les conséquences dans l’environnement social 
extérieur 
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Les types d’agression  

La classification en éthologie 
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Les agressions de défense  
et de protection 
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Crainte, peur, distance critique et de sécurité 
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Les différents types d’agression de défense et de 
protection 
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Continuité des agressions de défense et de pro-
tection 
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L’agression de distancement 
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L’agression territoriale 
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L'agression contre l'agent des postes.  
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L'agression maternelle 
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L’agression par peur 

Un exemple 
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L’agression redirigée 

Deux exemples 
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Les agressions offensives 

Les différents types d’agression offensive 
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Agression offensive et contrôle de la morsure 
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L’agression compétitive entre chiens 

Un exemple 
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par un chien dominant (droite) 
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L’agression compétitive entre chiens et 
humains 

Un exemple 
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L’agression de possession 

Un exemple 
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L’agression entre chiens hors du groupe 
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La prédation 

Un exemple 
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L’agression de poursuite 

Un exemple 
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Decubitus dorsal du chiot lors de stimulation périnéale de 
l’élimination réflexe 
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Interaction éducative de la mère avec un de ses chiots�
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Détermination des espèces amies (socialisation) 
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Adaptation ou pathologie du comportement 
d’agression 
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Adaptation ou pathologie du chien présentant un 
comportement d’agression 
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Adaptation ou pathologie du groupe dans lequel 
le chien présente un comportement d’agression  
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Évaluation de la dangerosité du chien à l’intérieur  
du groupe social 
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Évaluation de la dangerosité du chien pour la so-
ciété 
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Diagnostic nosographique 
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Répertoire des signes d’agression et troubles 
associés 
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Les stratégies thérapeutiques 
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L’utilisation des psychotropes 

L’utilisation de médicaments 
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Description des psychotropes 
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Logique de prescription 
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Dosage des psychotropes 
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Conseils généraux de prescription  

�(
?�������	��
�	��
�����(
�����������
	���	�
���� �����
���
���?�������
�	�������������	����������������-�����% 	
��'�?�������#
���������� ,�� 9� 
� 
��� �������� �������%�?��� ��	� ��� �� +���� �
	�
����
�� � +�� 
	���	��� ���+��	�� ���� ������ �	����
���� � ��� %��#
���
����� ��� 	
����� ��� ���� �%%���� ���
��%�� 
�������� ��� �
���
��
��	��� 
	���	������ ��������� ���� ����� ��� 2� �'*�' � �
���

	���>�����

$
�	>'���?���+��
	�
�����������������	��
���������� �
����%%�#
�
�� � ������ -� ��	�� ��� ��������	� -� �
� ����� �����
��� 	����#
�
������������������
��	�R�	���
���������������:�+� �	��+��?��-�



��������	

� ��� ���
�����	���

�� ��

�
�

�
�

��< �

���������� ��� ���%%��� �(�	

����?��� ����	��� ����� ��� ��� �
�
����
?���
��	����������
������-��%%������	���� �

��
��	 ���������#
�
������ 	�'��
�	����� ������ �
� ����'������ ��� �
� �
	� 
�
F�
����
?��� ����� ������� -� �����%�����A�� ����� �������F� ����� � ���(��� �

����F�-� 
	�����	� ��� ������� ��� �(
�'������ ����	���	 � ���� ��#
�����5�� ����
����� -� ������ 	>'�� � ��
���
��� ��� �9
	� ��	���� ����
������-����������	����
������

5���
�����%�������	
������� �������F�-�
	����	����� 
	�����F�
���������������
�	�����������	
'���������-��������� 
�����

	�
���������	
���������$
����������������������%
\���
 	��(��#
��?�� � -� �
���	� ��� 1*i >�� � 

	� ���
���� 
��	� i� ���� � �

	�
����
���j�����
������

	����
����
��	�2����
����� ��,����9�
�


��������	
'��
��	��
�����'�������5���
����
		&��� 
������	
'� �
���	��?�������%%���	����� �������-���	�����
��	���� �������	�#
�
���������
�	�������#
	���>������

��	�
���� 
�9�(��	�
��� ���� ���� 	�
�	��������� ��	� �
� %���#
�����(�

��?�� �	��
������(��
��
�d���?����,������	 �����
�#
��������	������	�����

	
�>�	����
�'��������%
\���	 �'���>	����

Limitations et durées du traitement aux psycho-
tropes 
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Mono- et poly-thérapie 
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Utilisation des phéromones 
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Prévenir l’agression 
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Les tests prédictifs de l’agressivité 
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Les tests réalisés sur les chiots 
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Analyse de la personnalité du chiot 
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Analyse de la personnalité de la parenté 
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Les tests réalisés sur les chiens adultes 
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Quand l’enfant paraît …  ! 
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Le comportement du chien pendant la grossesse 
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Prévoir le comportement du chien lors d’une 
naissance 
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Prévoir le comportement de l’enfant  
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Chien et enfant ensemble 
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Le retour de maternité 
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Annexe 1 - Aide aux victimes 
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Annexe 2 – Aide aux médecins 
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Annexe 3 - Échelle d’évaluation 
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Annexe 4 – Comment se comporter en 
présence d’un chien agressif 
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Annexe 5 – Le chien dangereux et la loi  
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,���������
�9�(������������������������������������ ��������������������������������������������112 
�����	���������?����������������������������������� ������������������������������������������11: 
A�?����� ���������������������������������������������������������������������������������������������11:  
�����?������ ��������������������������������������� ���������������������������������������������11: 

Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������11< 
$���
'	���������%%������� �������������������������� ������������������������11@ 

$�����%%�	������9
�����
'	��������%%������ ��������� �������������������11@ 
6'	��������%%��������������	H�������
���	��	������� ���������������11! 

$�
'	����������
�����������	���(������������������� ����������������11= 
3������
�� ����������������������������������������� ���������������������������������������11= 
6�
�9������������������������������������������������������������������������������������������11= 

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������1��  
,���������
�9�(������������������������������������ ��������������������������������������������1�� 
N��������������
'	����������
��������
�����	������
 ��	����
����1��  
�����	���������?����������������������������������� ������������������������������������������1�� 
A�?����� ���������������������������������������������������������������������������������������������1��  
�����?������ ��������������������������������������� ���������������������������������������������1�: 

���������	����?�������
� ��������������������������� �������������������������������1�: 
Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������1�< 

$�
'	����������
�����������	���(��������(��
��� ���� ������1�= 
3������
�� ����������������������������������������� ���������������������������������������1�= 
6�
�9������������������������������������������������������������������������������������������1�� 

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������1��  
,���������
�9�(������������������������������������ ��������������������������������������������1�1 
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�����	���������?����������������������������������� ����������������������������������������� 1�1 
A�?����� �������������������������������������������������������������������������������������������� 1�1 
�����?������ ��������������������������������������� �������������������������������������������� 1�� 

���������	����?�������
��; ������������������������� ������������������������������1�� 
Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������1�� 

$�
'	����������
��������� �������������������������� ����������������������� 1�: 
3������
������������������������������������������� ���������������������������������������1�: 
6�
�9�� ���������������������������������������������������������������������������������������1�: 

��������� ������������������������������������������ ������������������������������������������������� 1�:  
,���������
�9�(���� �������������������������������� ������������������������������������������� 1�@ 
�����	���������?����������������������������������� ����������������������������������������� 1�@ 
A�?����� �������������������������������������������������������������������������������������������� 1�@ 
�����?������ ��������������������������������������� �������������������������������������������� 1�@ 

Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������1�! 
$�
'	����������	���(�����(�	�����'	��
� ������������ ������������ 1�= 

3������
������������������������������������������� ���������������������������������������1�= 
6�
�9�� ���������������������������������������������������������������������������������������1�= 

��������� ������������������������������������������ ������������������������������������������������� 12�  
,���������
�9�(���� �������������������������������� ������������������������������������������� 12� 
�����	���������?����������������������������������� ����������������������������������������� 121 
A�?����� �������������������������������������������������������������������������������������������� 121 

�����?��������������������������������������������� �������������������������������������121 
Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������12� 

$
�
	��
���� ��������������������������������������� ��������������������������������� 12: 
3������
������������������������������������������� ���������������������������������������12: 
6�
�9�� ���������������������������������������������������������������������������������������12: 

��������� ������������������������������������������ ������������������������������������������������� 12< 
,���������
�9�(���� �������������������������������� ������������������������������������������� 12< 
�����	���������?����������������������������������� ����������������������������������������� 12@ 
A�?����� �������������������������������������������������������������������������������������������� 12@ 
�����?������ ��������������������������������������� �������������������������������������������� 12! 

Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������12! 
$�
'	����������
��	�������������������������������� ������������������������� 1:1 

3������
������������������������������������������� ���������������������������������������1:1 
6�
�9�� ���������������������������������������������������������������������������������������1:1 

��������� ������������������������������������������ ������������������������������������������������� 1:1 
,���������
�9�(���� �������������������������������� ������������������������������������������� 1:� 
�����	���������?����������������������������������� ����������������������������������������� 1:� 
A�?����� �������������������������������������������������������������������������������������������� 1:�  
�����?������ ��������������������������������������� �������������������������������������������� 1:� 

Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������1:� 
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$�(9
�	
'	����������������������������������������� ������������������������������1:: 
3������
�� ����������������������������������������� ���������������������������������������1:: 
6�
�9������������������������������������������������������������������������������������������1:: 

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������1:< 
,���������
�9�(������������������������������������ ��������������������������������������������1:< 
�����	���������?����������������������������������� ������������������������������������������1:< 
A�?����� ���������������������������������������������������������������������������������������������1:< 
�����?������ ��������������������������������������� ���������������������������������������������1:@ 

Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������1:@ 
$�
'	���������	�����
������������������������������ ���������������������1:= 

3������
�� ����������������������������������������� ���������������������������������������1:= 
6�
�9������������������������������������������������������������������������������������������1<� 

��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������1<�  
,���������
�9�(������������������������������������ ��������������������������������������������1<� 
�����	���������?����������������������������������� ������������������������������������������1<� 
A�?����� ���������������������������������������������������������������������������������������������1<1 
�����?������ ��������������������������������������� ���������������������������������������������1<1 

Z������ ���������������������������������������������������������������������������������������1<1 
Z�����?��������
'	��������������������������������� �������������������������1<� 

�	����
��������	
��
���;��������������������������� ����������������������������������1<� 
A�������������'������	� ���������������������������� ���������������������������������1<2 
Z�����?�������	
������� ���������������������������� �������������������������������1<: 

6'	����������������

������������������������������ ��������������������1<@ 
,�����%��
�����-�����
>���������������������������� ����������������������������������1<@ 
0���	���
�����������
>����
����������
���
����� ���� �������������1@� 
5�
���������������	�%�	����������(������
��� ������� ���������������1@1 
$
�
���	�� ����������������������������������������� �����������������������������������������1@� 

5%%�����
������'	��
������������������������������� ������������������������������������������1@� 
5%%����(�	�����'	��
� ������������������������������ ����������������������������������������1@� 

0�������������������������������������������������� ������������������������������1@2 
0�
'�����?��	���
'	������ �������������������������� ������������������������1@: 

6�

�
��������

�(���'���������
�	���������
'	����� � ��1@: 
6�

�
����� ��� 

�(���'��� ��� �(���� 
	�����
��� ���

���
�	���������
'	��������������������������������� ������������������������1@< 
6�

�
����� ��� 

�(���'��� ��� '	��
�� �
��� ��?���� ��� � (����


	�������������
�	���������
'	��������������������� ��������������1@< 
N�
��
���������
��
�'�	����������(����-�������	���	 ����'	��
��

����
� ����������������������������������������������������������������������������������������1@@ 
N�
��
���������
��
�'�	����������(����
��	��
������ �� ��������1@@ 

0�
'�����������'	

(�?�� ��������������������������� ���������������������1@= 
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(�?��� ����������������������������� ������������������������������1!� 
$����������	�����������9�
�H����
'	����%��
������� � ������������1!1 

7	������������
��������

�������������������������� ������������������������������� 1!1 
7	�������
������ ����������������������������������� ������������������������������������������� 1!1 
7	������������(����	 ������������������������������� ��������������������������������������� 1!� 
7	��������������
��%� ������������������������������ ������������������������������������������ 1!� 
7	����������
�	������
��������-�������������������� 
�� ������ 1!�  
7	������������-���������
�������������
���� �������� ���������������������������� 1!� 
7	�������������	'
���
���������
�� ����������������� �������������������������������� 1!� 
7	���������'����%� ��������������������������������� ������������������������������������������� 1!2 
7	�����������
�
�	����
���� ������������������������ ������������������������������������ 1!2 

8�
�	���	��������'������
'	�����������	�������
���� �����������1!:  
0���	�
������������������?���?�����	��������
+��	� � ���������1!! 

7	������V9
�	�����������#V9
�	
������� ������������� �������������������������� 1!! 
7	������V9
�	
������� ������������������������������ ��������������������������������������� 1=� 
�(���������
�� ������������������������������������� ���������������������������������������������� 1=� 
7	������6�������Z���	
����� ������������������������ ��������������������������������� 1=� 
7	������6����������0�	���
���
��������������������� ������������������������������ 1=2 
7	������6��������������

	��
�0�����	�������������� �������������������������� 1=: 
N
������3��
��
�	��V9
�	��������������������������� ����������������������������������� 1=< 
09�����	H���N
�����?������7	������O�	�����,���	���� ��� ������ 1=@ 
A9��	����0������
��% ������������������������������� ��������������������������������������� 1== 
7	�����������
+���������-����	'
���
�����(��	
	�(�? �� ��������������� ���  
��	����
�����09�����
������������������������������ ��������������������������������������� ��1 
��	����
�����5�
������ ����������������������������� ��������������������������������������� ��� 
��	����
�����,�
������ ����������������������������� ��������������������������������������� ��� 

7	
���	���
'	������ �������������������������������� ������������������������������� ��: 
0�����	�����	
���	 ��������������������������������� ������������������������������������� ��: 
���������	
���	�;���������������������������������� ����������������������������������� ��: 
$�����	
��'�����(�	

����?��� ���������������������� ���������������������������� ��< 
$��	��
�����������(���'�� �������������������������� �������������������������������� ��@ 
$
��(�	

�����'������ ������������������������������ ���������������������������������� ��! 

D�
����
����������
��	�R�����
	���>�� �������������� ��������������������������� ��! 
8�%���	���
'	������ �������������������������������� ������������������������������������������� ��= 
0��
��	��	�����
'	��������������������������������� ������������������������������������ �11 
$������(��?������
%%�	�
����������� ���������������� ������������������������������ �11 

$�����	���������9�����?�� �������������������������� ����������������������������� �1� 
$
��(�	

������
�	������
�� ������������������������ ������������������������� �1� 

7	
�
�����	��������������������(��	���������������� ������������������������������� �12 
7	
�
�����	����������?������ ����������������������� ����������������������������������� �1: 
7	
�
�����	������������(��	��������������?������ ��� �������������������� �1< 

$������(��?�������
��?��� �������������������������� ��������������������������� �1! 



$���(����
'	����%��

�
�

�
�

�2: �

$��	�
�
������ ������������������������������������� ���������������������������������������� 
$����(
�
��� ��������������������������������������� ������������������������������������������� 

$�������
���������
�9�(��	�
�� ��������������������� ��������������������� ��� 
$�������
�������������
���������������������������� ������������������������������� 

$��������
'����������
����������������������������� ����������������������������������� 
$���(��������������
������%%��
�� ������������������ �������������������������������2 

$����
����� ���������������������������������������� �������������������������������������������2 
���>�������
	���	�
�������������������������������� ���������������������������������2 
J���	������������
�9�(��	�
����������
��?�������� �� �����������:  
0���	�
���������
�9�(��	�
������������������������� ����������������������������@ 

6�
	
F��
� �������������������������������������������������������������������������������������������@ 
6���	9
������ �������������������������������������� ��������������������������������������������������@ 
�
	�
�
F�
��� �������������������������������������� ����������������������������������������������@ 
�����
	
���� ��������������������������������������� �����������������������������������������������! 
��������� ������������������������������������������ ����������������������������������������������������=  
�9
	���	�����
���
��� ������������������������������ �������������������������������������������= 
O�������������������������������������������������������������������������������������������������������  
O�����
���� ���������������������������������������� ������������������������������������������������� 
��

�
�	��������
�����
����� ����������������������� ������������������������������������1 
�	�
	
����� ���������������������������������������� ��������������������������������������������������1 
8��
�	����� ���������������������������������������� ��������������������������������������������������1 
A���'����� ������������������������������������������������������������������������������������������������  

$�'�?������
	���	�
���� ���������������������������� ���������������������������������� 
8�
�	���	�����?���?�����9�
�H����) ����������������� ������������������������������� 

0��
'������
�9�(��	�
�� ���������������������������� ������������������������������: 
���������'���	
������
	���	�
���������������������� ��������������������������: 
$����
�����������	��������	
��������
���
�9�(��	�
� � ���������<  
����#����
��9#�(�	

�� ����������������������������� ���������������������������������@ 
3�����
���������
(�	������������������������������� ������������������������������! 
�����
������-������	������������������������������� �����������������������������������! 
6��������
����������������������������������������� �������������������������������������2� 

�	�����	���
'	������ ������������������������������� ����������������������������� �21 
�	���������
	��
�	� �������������������������������� �����������������������������������21 
�	���������������
�	� ������������������������������ ���������������������������������2� 
�	�����������	��
�	� ������������������������������� �������������������������������������2� 

$���������
	������%�������
'	�������� �������������� ��������������������� �22 
$���������	�
��������	������(���� ������������������ �������������������������������22 
6�
�9�������
�
�	����
���������(������������������� �������������������������2: 
6�
�9�������
�
�	����
���������
�

	��������������� ����������������������2: 
$���������	�
��������	������(�����
������ ���������� �������������������������2< 

D�
�������%
���

	
R��E �Y ��������������������������������������������������2!  



$���(����
'	����%��

�
�

�
�

�2<�

$�����
�	�����������(����
���
����
�'	������������� ���������� �2! 
�	����	�������
�	�����������(������	���������
���
� ������ �2!  

$����
����(��	
	�(�?�������(��� �������������������� ��������������������������������� �2= 
$���(��������������������
�9�(������'�?��� ��������� ���������������������� �2= 
$���	�
�����������(����%
���
�����%
��������������� ��������������������������� �:� 
$������
����
���������
���	���
���(���������������� ��������������������������� �:� 

�	����	�������
�	��������������%
������������������ ��������������������� �:1 
�(���������%
����������� ��������������������������� ����������������������������� �:1 
$��	����	�����
��	���� ����������������������������� �������������������������������� �:� 
$���	��?������������������������������������������������������������������������������������� �:� 

D���?�����(�%%	�� ����������������������������������������������������������������������������� �:� 
0�������������
	�������� ��������������������������� ������������������������������������� �:: 
8�%�	����� ����������������������������������������������������������������������������������������� �:< 

$���	��
���
������� �������������������������������� ����������������������������� �:! 
$������
��������	�?����� ��������������������������� ���������������������������� �:! 

6������1�#�6����
���������������������������������� �������������������� �<� 
6��������X�6����
���������������������������������� ����������������� �<2 

6	�	������������� ���������������������������������� ������������������������������������������� �<< 
6��������#�N�(���������
��
���� �������������������� ������������������ �<! 
6������ 2� X� �������� ��� ���
�	��	� ��� 
	������� �����

�(����
'	����% ������������������������������������������������������������������� �@� 
6������:�X�$���(�����
�'�	��������
���������������� ������������� �@< 

���'�?�� �������������������������������������������������������������������������������������� �@< 
$������������� ������������������������������������� ����������������������������������������������� �@< 
$�������
��
��������������������������������������� ��������������������������������������������� �@= 
$
�$���	��
�����-��
�
	������������
������#&�	����� �
���
������12�


�b��1=!<� �������������������������������������������������������������������������������������� �!1 
$�
����	� ����������������������������������������������������������������������������������������������!�  
$
�$�����	������	���������%������������
������ ����� ������������������������ �!2 
$�'���
��������
��� �������������������������������� ��������������������������������������������� �!2 

O	
����)�$
���'���
�������	������(������
�'�	��� ��� ��������������� �!:  
,#�$
��������<�+
����	�1=== �������������������������������������������������������������� �!@ 
$����(��������
	���>	���
��'�	��������������������� �������������������������������� �!! 
$����(�������������>����
��'�	�� ������������������� ������������������������������ �=� 
,,��8��
���
������ ��������������������������������� �������������������������������������������� �=2 
$�����	���
	�%��������� ���������������������������� ��������������������������������������� �=2 
$�����'
������������������������������������������� ������������������������������������������ �=< 
$�����'
���������%�	�
���� ������������������������� ������������������������������������ �=< 
��������������������������������������������������� ����������������������������������������������� �=! 

D������)� $��� 
�
����� +�	���?���� ��� �L
'	��������� �
 ����� 
��
D����������������������������������������������������������������������������������������� �== 



$���(����
'	����%��

�
�

�
�

�2@�

$
�	��
���
�������	�����
������%
�������
���
������ �������������������������� 
J���������'
	�� ������������������������������������ ����������������������������������������������1 
J
��	������
�
	����
��������	��
���
������������9�� ��

�L�����	
���� �������������������������������������� ���������������������������������������������� 
$
�	�'������
�����������

���
��D����� ������������� �������������������������� 

A��������������������������������������������������������������������������������������������������= 
$����(�%%	���������������������������������������������������������������������������������������������=  
5�������	�����
���������

	���	��	������(���������� ������������������������1� 
$
�'�����������
�
	�����
��?����������������������� �����������������������������������1� 
$�����9������
����� �������������������������������� ������������������������������������������11 
$�����'���
���������������������������������������� �������������������������������������������������11 
$�
����������
����%���	
��������������������������� �������������������������������������12 
8�����
��
���������'	��
�����7	
�
���g�$�'���
����� ����
��>	��

����(������
�'�	����h������K%%��������	��
�	��%���	 
�� �������������12 
$�����'���
������%���	
���������������������������� ������������������������������������������1= 
$�����'���
�������
����
��� 2 ����������������������������������������������������������������  
���������� ����������������������������������������� ��������������������������������������������������= 
������'	

(�� �������������������������������������� ��������������������������������������������������� 

8���������� ���������������������������������������� ���������������������������������� ��� 
8�%�	����� ��������������������������������������������������������������������������� ��2 
J�������	���
����	 ��������������������������������� ������������������������������ ��< 
7
���������
��>	�� ��������������������������������� ����������������������������� ��! 

�
�
�
�


